KEONFIDA

KALITE POLITIKAMIZ

Konfida’nin vizyonu dogrultusunda, gincel ve gelisen teknolojileri kullanarak musteri beklentilerini
karsilamak ve %100 musteri memnuniyeti saglamak asil hedefimizdir.
Bu hedefe ulasirken temel ilkelerimiz;

% Urlin kalitesini ve sireclerimizdeki Gretkenligi uluslararasi diizeyde rekabet
edebilecek seviyede tutabilmek igin, ‘stirekli gelisim’ yaklagsimini desteklemek
ve yenilikleri takip etmek,

« Kalite sistemini, stirekli gdzlemleyerek ve kontrol ederek sire¢ performansini
en Ust dizeyde tutmaya ydnelik ¢alismak,

« Kalite mukemmellidinin; tanimlama, dokUmantasyon, gdézlem ve surekli
gelistirme ile saglanabileceginin bilincinde olmak,

% Urettigimiz tim Grinlerin kalitesinden sorumlu oldugumuzun bilinciyle, Gretim
kapasitemizi en verimli sartlarda kullanarak, surekliligi saglamay kendimize
amac edinmek,

«» Uluslararasi standartlara, yasal sartlara uygun bir kalite yonetim sisteminin,
sirketimizin amac ve hedefleri dogrultusunda, etkin bir sekilde uygulanmasini
saglamak,

s 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi'ni 6zdenetim slreci ile surekli
denetleyerek ve gerekli gortlen iyilestirmeleri gergeklestirerek, sirketimizdeki
her sirecin ISO 9001 standardina uyumlulugunu kontrol etmek ve saglamak.

Hedefimiz, yukarida tanimlanan her bir noktayi kendine ilke edinmis calisanlari ile birlikte; musterilerine,
tedarikgilerine, yardimci firmalarina, topluma ve cevreye karsi sorumluluklarini eksiksiz yerine getiren
ve bunu basarirken, sektdrtiinde en iyisi olmak icin daima c¢alisan bir sirket olmaktir.

www.konfida.com


http://www.konfida.com/

KEGONFiIiDA

GEVRE POLITIKAMIZ

Kagit sektoriinde faaliyet gosteren KONFIDA Ambalaj olarak gevreye olan sorumlulugumuzu
ciddiyetle kabul ediyor ve surdurulebilir bir gelecek icin gevresel etkilerimizi minimize etmeye
kararhyiz. ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemi ¢ercevesinde, gevreye duyarl bir yaklagim
benimseyerek faaliyetlerimizi agagidaki ilkelere uygun olarak sirdurmekteyiz:

o
Tam gevresel yasal mevzuata ve diger dizenlemelere uyar, gevre ile ilgili
yukumlaltklerimizi yerine getiririz.

Urlinlerimizin ve sureglerimizin gevresel etkilerini degerlendirir, kirliligi kaynaginda
Onlemeye yonelik calismalar yapariz.

Enerji ve su kullanimini verimli hale getirmek icin tedbirler alir ve her yil belirledigimiz
hedeflerle kaynak tliketimini azaltmaya calisiriz.

Atiklari kaynaginda azaltir, geri kazanim oranlarini artirir ve geri kazanilamayan atiklari
cevreye zarar vermeden bertaraf ederiz.

Tdm c¢alisanlarimizi ¢gevre yonetimi konusunda bilinglendirir ve diizenli egitimlerle ¢cevreye
duyarli bir calisma kultlrd olustururuz.

Cevre performansimizi sirekli izler, iyilestirme firsatlarini degerlendirir ve belirledigimiz
cevre hedeflerine ulasmak icin diizenli olarak gézden gecirmeler yapariz. Strekli iyilesmeyi
hedefleriz.
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iklim degisikligi ile miicadele eder, sera gazi emisyonlarini azaltmaya yonelik tedbirler aliriz.
Yénetimimiz, cevre hedeflerine ulasiimasinda gerekli destegi saglar ve ¢evre yonetim
sistemimizin etkinligini periyodik olarak gdézden gegirir.

KONFIDA Ambalaj, cevre politikasi dogrultusunda tim calisanlari, tedarikgileri ve diger ilgili
taraflari cevre konusunda sorumluluk almaya davet eder. Bu politika, ¢evreye olan taahhidimizin
bir gostergesi olup, ¢cevre yonetim sistemimizin temelini olusturur.



KONFIiDA

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKAMIZ

Kagit sektoriinde yuriittigii faaliyetlerinde insani en degerli varligi olarak kabul eden KONFIDA Ambalaj yasal

yukamlUlUklerini de yerine getirerek; galisanlari, taseronlari ve ziyaretgileri igin givenli bir ortam saglamak

lizere altyapi olusturmayi ve meydana gelebilecek olasi bir is kazasi riskini en aza indirgemeyi is Sagligi ve

Guvenligi politikasi olarak benimsemistir.
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Calisanlarimizin, tageron c¢aliganlarimizin ve bizim adimiza faaliyet gésteren tim paydaslarimizin
saghgini ve glvenligini korumak, temel ilkemizdir. insan hayatina verdigimiz deger dogrultusunda,
bir yaralanmay: bile kabul edilemez kabul ederiz.

Tam operasyonlarimizda, 6limctl ve yasami degistiren risklere karsi sistematik bir yaklagim
benimser, bu riskleri disarida tutmaya calisir ve glgla kontrol 6énlemleri uygulariz.

Calisma ortamimizda tehlikeleri tespit eder, glivenli davraniglar tesvik eder ve operasyonel
kontrolleri gelistirerek surekli iyilestirmeyi amaglariz. Glvensiz davranislarin dnlenmesi icin egitim ve
farkindalik programlari diizenleriz.

Gecerli tim yerel ve uluslararasi is saglhigi ve guvenligi yasalarina uygun hareket ederiz.
Calisanlarimizin, yoneticilerimizin ve yuklenicilerimizin givenlik konusunda gerekli egitimleri
almasini sagdlar, givenli davraniglari tesvik ederiz. Performans gereksinimlerini belirler ve slreclerin
etkin bir sekilde uygulanmasini saglariz.

Olasi acil durumlar igin hazirlikli olur, gtivenlik risklerini agik bir sekilde duyurarak, toplumu
bilgilendiririz. Acil durum planlarimizi strekli gtincelleriz.

Calisanlarimizin is saghgi ve glvenligi streclerine aktif katihmini destekleriz. Gorls ve onerilerini
almak, suregleri iyilestirmek ve glivenlik kiltirini guglendirmek igin acik iletisim kanallari
olustururuz.

Calisanlarimizin fiziksel ve zihinsel sagliklarinin korunmasi igin riskleri azaltmaya yonelik énleyici
tedbirler alir, ergonomik ¢alisma kosullari sunar ve saglk destek hizmetlerinden yararlanmalarini

saglariz.



